Resultaten onderzoek thema-CoP Leidende Gedragsprincipes

Doelstellingen eerste 2 jaar

Thema-CoP Leidende Gedragsprincipes (LGPs) houdt zich bezig met de
vraag: ‘zijn er overtuigingen bij professionals en inwoners over werkzame
elementen waardoor inwoners effectief in beweging komen en maakt dit
verschil?’ Deze overtuigingen worden ‘leidende gedragsprincipes’ ge-
noemd. In het eerste jaar verzamelde de thema-CoP sleutelingrediénten
voor begeleiding. Het doel van het tweede jaar was om op basis van die
ingrediénten een lijst met LGPs vast te stellen en te onderzoeken of

professionals buiten de CoP deze herkennen en toepassen.

Werkwijze

De thema-CoP kwam elke zes weken bijeen, met als grote
verandering dat inwoners en professionals als één groep
samenwerkten. Gezamenlijk werden lijsten met werkzame
elementen vergeleken, wat leidde tot eén lijst met LGPs.
Een vragenlijst werd ontwikkeld en uitgezet onder 200 pro-
fessionals van de deelnemende CoP gemeenten, met vragen
zoals: ‘hoe belangrijk vindt u elk principe?’, ‘kunt u deze
toepassen in uw werk?’, en ‘lukt het om deze daadwerkelijk

in te zetten?

cop gewogen maatwerk

Lessons learned

e De werkzame elementen van inwoners en professionals komen
grotendeels overeen en vullen elkaar goed aan.
Het is waardevol om beide perspectieven te horen.
e Professionals herkenden in grote mate het belang van de gedragsprincipes.
e De vragenlijst kan naast onderzoek ook als gesprekstool dienen om

begeleidingsprincipes concreet te maken.

Vervolg

1. Inzicht krijgen in de ervaringen van inwoners met LGPs, binnen en
buiten de thema-CoP.

2.Acties ontwikkelen om draagvlak voor LGPs binnen organisaties,
inclusief management, te vergroten.

3.Praktische handvatten formuleren om de gedragsprincipes concreet

in begeleiding te integreren.
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