
Resultaten onderzoek thema-CoP Professionele organisatie 2023

Doel 1e jaar CoP 

Per gemeente aangrijpingspunten vinden voor ontwikkeling van een

organisatie die gewogen maatwerk faciliteert en bevordert.

Werkwijze

●  Gezamenlijke, brede verkenning van potentieel relevante

organisatiekenmerken die aandacht vragen. 

●  Verdieping per gemeente door gesprekken van CoP-leden

met collega’s in de eigen organisatie. 

●  Een ervaringsdeskundige expliciteert de verwachtingen

van een professionele organisatie. 

Conclusies 

●  Je kan als gemeente aan veel knoppen draaien, zoals werving/selectie,

deskundigheidsbevordering, leiderschapsontwikkeling en kwaliteits-

borging.

●  Per gemeente spelen andere aandachtspunten rondom professionele

organisatie en worden verschillende keuzes gemaakt rondom gewogen

maatwerk. De organisatieverandertrajecten verschillen daardoor

aanzienlijk. 

●  Concrete verwachtingen ten aanzien van professioneel handelen van

uitvoerend professionals zijn noodzakelijk om tot een lerende organi-

satie te komen. Een organisatievisie hierop is nog niet bij alle gemeenten

uitgekristalliseerd en breed onderschreven.

Lessons learned

●  Aanhaking van uitvoering en management van buiten de CoP is cruciaal

voor ontwikkeling van een professionele organisatie die gewogen

maatwerk faciliteert en bevordert.

●  Organisatieontwikkeling is een traag proces vanwege de grote en diverse

groep medewerkers die moet aanhaken en vanwege de uiteenlopende

prestaties die van gemeentelijke organisaties worden verwacht. 

●  Belangrijk is om koers te kiezen en te houden op basis van een onder-

bouwde en gedeelde visie op wat een professionele organisatie is/moet

worden.

Vervolg in 2024

●  Per gemeente nader onderzoek als katalysator

voor organisatieverandering.

●  Vervolg met uitwisselen van ervaringen tussen

deelnemende gemeenten. 

●  Benoemen gezamenlijk ontwikkeldoel 2025-2026.
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