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Programma 

•Even voorstellen

•Actuele ontwikkelingen in zorg en welzijn

•Praktijkvoorbeeld Woerden

•Zelf aan de slag met de bakens WNS

•De mooiste ideeën in the spotlights
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Wat speelt er in zorg en welzijn

Fragmentatie

Decentralisaties;uitbreiding van de Wmo

De Kanteling

Zelfregie als uitgangspunt

Essay burgerkracht

Programma Welzijn nieuwe stijl (WNS)
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8 bakens Welzijn nieuwe stijl

1. Gericht op vraag achter de vraag

2. Gebaseerd op de eigen kracht van de burger

3. Direct erop af

4. Doordachte balans van collectief en individueel

5. Formeel en informeel in optimale verhouding

6. Integraal werken

7. Niet vrijblijvend, maar resultaatgericht 

8. Optimale ruimte voor de professional
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8 bakens Welzijn nieuwe stijl
Vraaganalyse

1. Gericht op vraag achter de vraag

2. Gebaseerd op eigen kracht van de burger

Organisatie van aanbod

3. Direct erop af

4. Doordachte balans van collectief en individueel

5. Informele en formele zorg in optimale verhouding 

Werkwijze

6. Integraal werken

7. Niet vrijblijvend, maar resultaat gericht

Randvoorwaarde

8. Ruimte voor de professional
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Participatiewiel
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Doordenken over 4 bakens

1. Gericht op vraag achter de vraag

2. Gebaseerd op de eigen kracht van de burger

3. Direct erop af

4. Doordachte balans van collectief en individueel

5. Formeel en informeel in optimale verhouding

6. Integraal werken

7. Niet vrijblijvend, maar resultaatgericht

8. Optimale ruimte voor de professional
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Gericht op vraag achter de vraag

• Wat is het echte probleem? 

• Welke oplossingen zijn er mogelijk?

• Gericht op vraagverheldering ipv 

indicatiestelling
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Doordachte balans van collectief en 

individueel

• Ga uit van het stepped-care principe: doe 

collectief wat collectief kan, en bied alleen 

individuele hulp als dit nodig is.

• Sterk geneigd individuele oplossingen te 

zoeken

• Collectief is vaak preventiever en integraler
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Formeel en informeel in optimale 

verhouding

• Zoek naar de ideale verhouding voor 

de toekomst tussen formele hulp (en 

afhankelijkheid daarvan) en 

ondersteuning vanuit het sociale 

netwerk van de burger

• Vraagt omslag van burgers en 

organisaties
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Integraal werken

• Alle aspecten van de vraag wordt 

aandacht besteed

• De regie ligt bij het individu zelf

• In de keten worden afspraken gemaakt 

over taken en resultaten
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Doordenken over 4 bakens

• Wordt dit baken bewust toegepast 

binnen ons werkveld?

• Hoe krijgt het invulling

• Kan dit meer worden uitgewerkt? 

• Wat is daar dan voor nodig? 

• Mooiste, inspirerendste voorbeeld?


