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Vereniging van Nederlandse Gemeenten

Inhoud Workshop

Inleiding (10 minuten): waar staan we nu

Peter Koppe, VNG

Wat is social return (20 minuten): actuele inzichten

Peter Brouwer, TNO

Concrete praktijk (20 minuten): inspiratie

Bert Otten, Radar Advies

Discussie (25 minuten)
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Vereniging van Nederlandse Gemeenten

Waarom aandacht VNG voor social 

return?

• Invoering WWNV: Gemeentelijke doelgroep wordt groter en 
bezuinigingen re-integratiemiddelen

• Gemeenten moeten creatief zoeken naar andere methoden 
om mensen aan het werk te krijgen: werkgevers betrekken 
(of prikkelen) bij sociale doelstellingen van gemeenten. 

• Steeds vaker MVO oriëntatie bedrijven: bedrijven willen zelf 
maatschappelijk verantwoord ondernemen én daarvoor 
beloond worden. Discussie keurmerk ed sociaal 
ondernemen

• Steeds meer gemeenten passen SR toe, Rijk past sinds juli 
2011 5% toe. Verder provincies, woningcorporaties ed. 

• Mooi instrument op papier, maar welke resultaten worden 
geboekt, kan het effectiever?
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Vereniging van Nederlandse Gemeenten

VNG initiatief

Vaststellen waar gemeenten behoefte aan 

hebben (Regionale sessies eerste helft 2011

- Kennisdeling en informatieverschaffing

- Beleidscoördinatie en samenwerking

- Onderzoek en kennisontwikkeling
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Social Return 
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Waar hebben we het over?

Social Return

contract compliance

sociaal aanbesteden

social return on 

investment (SROI)
sociale criteria

sociaal bestek

5%-regeling

sociale paragraaf

10 januari 2011
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Social return - definitie

“Social return is het maken van (al dan niet 

dwingende) afspraken met betrekking tot 

arbeids- en stageplaatsen bij 

aanbestedingen van diensten, werken en 

leveringen.“

10 januari 2011
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Doelen social return

Werk(ervaring) voor mensen aan de onderkant van de arbeidsmarkt 

(participeren naar vermogen)

Werkgevers hierbij betrekken 

Overheid: voorbeeldfunctie

Bedrijven: MVO, MBO

10 januari 2011
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Doelgroepen

Uitkeringsgerechtigden op grond van: 

 WWB, WIJ, IOAW, IOAZ

 WW

 WIA, WAZ

 WAJONG

SW-geïndiceerden.

Vroegtijdige schoolverlaters en jongeren met onvoldoende 

kwalificaties.

Leerlingen BOL/BBL, VSO, praktijkscholen.

Niet uitkeringsgerechtigde werkzoekenden.

10 januari 2011
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Vormen van social return

Percentage aanneemsom (meestal 5%) 

Percentage loonsom of directe uren (bij kapitaalintensief werk)

Absoluut aantal

Fonds

Ideeëninventarisatie

Voorbehouden aan SW-bedrijf of sociale onderneming

Geschiktheidseis of selectiecriterium

Contracteis (bijzondere uitvoeringsvoorwaarde)

Wens, gunningscriterium

Binnen aanbesteding of niet

Nieuwe of bestaande arbeidsplaatsen

10 januari 2011
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Aandachtspunten / tips

Aanbesteding: type werk, omvang

Flexibiliteit in formulering

Keuze opdrachtnemers:

Voorbehouden aan SW-bedrijven

Kansen MKB

Rekening houden met wat bedrijven al doen aan sociaal 

ondernemen

Werving en selectie: grootste knelpunt in de praktijk!

10 januari 2011
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Prestatieladder socialer ondernemen

10 januari 2011
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Kosten en baten

Effecten nog beperkt:

Bescheiden aantallen 

Tijdelijk werk (duur aanbesteding)

Vooral ondersteunend aan re-integratiebeleid.

Kosten:

Vallen ook mee (zeker in vergelijking tot totale aanbesteding)

Geen indicatie dat aanneemsommen hoger uitvallen

10 januari 2011
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Vereniging van Nederlandse Gemeenten

Presentatie: Praktijkvoorbeelden

Integrale benadering
• sociale Economie Programma (gemeente Hengelo)

Organisatorische verankering

• projectbureaus Social Return (o.a. gemeente Amsterdam, 
Rotterdam, Maastricht)

Nieuwe allianties/ innovaties

• social joint ventures

• gebiedsgerichte aanpak met corporaties/ gemeenten

• verbreding van social return

• social return fonds ( Amsterdam Zuid Oost)
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Vereniging van Nederlandse Gemeenten

Discussie: Maximaal vermogen via meer 

rendement van social return (meer op losse a4)

• Wees flexibel en pas maatwerk toe

• Bed het organisatorisch en bestuurlijk goed in ( verbindt inkoop en 
sociale zaken), aandacht voor de implementatie

• Help de opdrachtnemer/ werkgever en laat ruimte voor innovatieve 
ideeën van opdrachtnemers zelf

• Pas het in - en laat het aansluiten bij reintegratietrajecten van 
clienten: zorg dat inzet SR duurzame effecten voor individu heeft 

• Wees kritisch op - en volg de resultaten. Handhaaf afspraken. 

• Benut je relatie(s) met andere maatschappelijke organisaties

• Volg www.vng.nl en nog te verschijnen VNG nieuwsbrieven over het 
onderwerp en gebruik handleiding social return bij inkoop (BESO)
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