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Diagnose en Expertise Centrum WNK

Alle instroom WWB en WSW

Focus2Move – Assessment en integrale regievoering 

Tijdelijke Wet Pilot Loondispensatie

Instrumenten:

• Screening en objectivering door multidisciplinair team

• Inzet testen (capaciteiten, IQ)

• Werken als middel (observatie en loonwaardebepaling)

• Methodiek i-SKILLS (TNO evidence based)

• Inzet loondispensatie (benutten van aanwezige 

loonwaarde)
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IQ meting 

WNK Diagnose en Expertise Centrum

WWB medewerker SW medewerker Nederlandse

Bevolking

IQ < 55 5 deelnemers 3 2
2,5%

IQ 55-69 84 deelnemers 56 (37%) 28 (= 46%)

IQ 70-84 69 deelnemers 51 (34%) 18 (= 30%) 13,5%

IQ 85-94 29 deelnemrs 23 6

68,0%IQ 95-104 16 deelnemers 12 4

IQ 105-114 8 deelnemers 5 3

IQ > 115 1 deelnemer 1 0 16%

212 151 61 100%

Instroom WWB assessment periode 1 oktober 2010 – 30 april 2011: 165

IQ onderzoeken: 151 (= 92%)

Instroom SW assessment periode 1 oktober 2010 – 30 april 2011: 65

IQ onderzoeken: 61 (= 94%)
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Wat wil je bereiken bij je cliënt?

Cliënt (werkzoekende) neemt zelf de verantwoordelijkheid voor een 

actieve rol in het eigen re-integratieproces (gedrag is gericht op het 

verwerven van een baan dan wel participatie naar vermogen).

Gedrag:

Doelen (bij)stellen en keuzes maken

Plannen maken & uitvoeren

Monitoren van de voortgang

Doorzetten 
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Zelfsturing in de re-integratiepraktijk??

Werklozen / werkzoekenden met grote afstand tot de arbeidsmarkt krijgen / 

nemen weinig ruimte voor zelfsturing 

Twee oorzaken:

1) Bejegeningsstijl van re-integratieprofessional is veelal hulpverlenend en 

directief, ipv coachend  slachtofferrol werkzoekende, vicieuze cirkel

2) Werkzoekende heeft vaak veel teleurstellende ervaringen achter de rug 

(oa veelvuldig afgewezen), met een laag zelfvertrouwen tot gevolg
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Zelfsturend re-

integratie gedrag

Hoe dan wel?

1: 1 variant van SKILLS, waarmee de re-integratie professional (oa 

klantmanagers, trajectconsulenten, etc) kan sturen op zelfsturing

Self efficacy 

(competentiebeleving)

Probleemoplossend 

vermogen

Werkzoekvaardigheden Ingredienten:

- Methodiekbeschrijving

- Werkboek

- Train-de-trainer
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Achtergrond JOBS / SKILLS

Evidence based - groepstrainingen

JOBS, LifeSKILLS (transitie werkloos naar werk)

WorkSKILLS (transitie school naar werk)

CareerSKILLS (vergroten employability werknemers)

Motto: 
Het is belangrijker dat deelnemers 

groeien in zelfvertrouwen en 
competentiebeleving, dan dat ze alles 

‘goed doen’
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SKILLS Methodiek

Coach is het instrument en heeft een SKILLS-basishouding

Onvoorwaardelijk positieve en steunende houding

Niet oordelend

Respect en acceptatie

Oprecht geloof in de deelnemer en de methodiek

Consequent inzetten van 5 mechanismen (zie schema)
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Competentie beleving 

& probleemoplossend 

vermogen

Zelfsturend reintegratiegedrag

Omgaan met 

obstakels

Referent 

power

Actief leren

Gedrag sturen

Sociale steun

Werkzoekvaardigheden

SKILLS Methodiek
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i-SKILLS werkwijze en werkboek

7 sessies tussen coach (consulent) en werkzoekende

In een zo kort mogelijke periode (4-8 weken) 

Geprotocolleerd in een werkboek

Huiswerkopdrachten

Resultaat: een stappenplan om succesvol een baan te zoeken / 

vinden, op basis van eigen wensen, dromen, passies, vaardigheden
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i-SKILLS implementatie bij WNK

Voorjaar 2011: 2 groepen, beide 2 Train-De-Trainer dagen

WNK begeleiders

GGZ screeners / psychologen

Maatschappelijk werkers

Verslavingszorgmedewerker

Reclasseringsmedewerker

Zomer 2011: terugkomdag met WNK

Najaar 2011: Intervisie-sessies met alle partijen
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Ervaringen so far …

Gebruik methodiek:

Omslag in denken bij de WNK professional

Consequent toepassen methodiek bij clienten

Clienten sneller in beweging

Lagere werkdruk consulenten

Succesvol bij alle clienten?

Spanningsveld tussen methodiek en wetgeving?

Gebruik werkboek

Starten bij een klein aantal cliënten
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Omgaan met obstakel (Inoculatie)

Wat vraagt het van je organisatie om de i-SKILLS methodiek te 

implementeren? 

Waar verwacht je tegenaan te lopen?

Wat zijn mogelijke oplossingen?
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Meer informatie?

www.tno.nl/skills (klik door naar i-SKILLS: Regie over Re-integratie)

www.i-skills.nl

www.wnkbedrijven.nl/wnk-bedrijven/actueel/358

Ron van Riet: r.van.riet@wnk.nl / 072-5679916

Saar Langelaan: saar.langelaan@tno.nl / 088-8662377
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