Afspraken vergadering 18 juni 2010, commissie Handhaving Divosa.

Nr. | Onderwerp Informatie en conclusies. Wat/wie /datum
1 Agenda e Agenda vastgesteld e Nvt
¢ Nieuw lid Liesbeth Kruythoff geintroduceerd (vervanging e Nvt
Marion van Lipt).
e Fieneke van Loon (IVV/SZW, HH) eenmalig te gast bij de e Nvt

commissie.

SVB stopt met de structurele deelname aan de commissie
(Marcel Terlouw) vanwege de minimale inbreng SVB en
merendeel gemeentelijke onderwerpen. Ze willen wel op
thema en uitnodiging acte de présence geven.

Nico deelt mede dat hij een nieuwe functie gaat vervullen:
Hoofd Afdeling Toezicht en Preventie van de gemeente
Arnhem. Dat betekent dat hij de volgende keer nog komt.
Daarna zijn opvolger (nog onbekend).

Peter stuurt bedankje namens
commissie aan Marcel
Terlouw/SVB (p.o.)

Opvolger van Nico, die geeft naam
z.s.m. door aan Peter.

2 Afsprakenlijst
260310

(4) Begeleidingsgroep bespreekt conceptrapportage medio
juni. Rapport klaar in juli.

(7) WG “Nieuwe werkwijze”, thematisch. Eerste thema
vandaag.

(8) Terugkoppeling voortgang Werkgroepen SZW progr. HH
2011-2014. Alle inbreng wordt verwerkt in def. concept (nog
niet verschenen) dat op de afsluiting van het traject op 24
juni a.s. nog wordt becommentarieerd vanuit alle
betrokkenen. Daarna wordt het in het directieteam SZW
besproken.

Def. rapport BPHH aan leden
(Ferrie/Peter) en RCF's. Augustus
2010

Handhaving afspraak Christien/Jan
P. maken kort voostel:
onderwerpen, frequentie,
werkwijze (o.a.
communicatie)/september

De definitieve versie zal op de
website van Divosa en RCF’s
worden geplaatst en de leden
krijgen een seintje per mail/ Peter
/september.

3 Rondvraag en
mededelingen

Divosa voorjaarcongres was succesvol, ook qua deelname.
Zie info op website Divosa. Najaarscongres VNG/Divosa in
Breda ook HH workshop.

In 2011 is het Divosa voorjaarscongres op 9 en 10 juni!

Op 11 juni is door VNG/Divosa/RCF’s de bijeenkomst voor
(nieuwe) wethouders SZW als voorzitters RPF’s gehouden
om ze bekend te maken met handhaving WIZ. Daar is
afgesproken dit thematisch 2x in het jaar te organiseren.
Thema’s worden uitgewerkt en in de publiciteit gebracht.
Richard meldt dat ook M'tricht, naast A'dam het project
partieel werken (van R'dam) uitvoert.

Toine meldt project “Terugvordering op maat, benadering
van debiteuren”. Welke benaderingswijze en hoe in te
regelen? Thema voor volgend cie. overleg. Moet uitmonden
in een handreiking voor gemeenten. Zie rapport “Tot de
laatste cent”. Tendens gemeenten i.k.v. bezuinigingen
“vorderingen verkopen”

Anna meldt verkennend gesprek “Schuldhulpbeleid en
invordering”(juli).

Zie ook Socrates (G4): geen signaal op levensfase (life
events). Vordering/wijzigingsbesluit versus proactief met
klant in gesprek gaan over wijziging bijstand i.k.v.
schuldpreventie.

BZK en KING start project afschaffing IV en daarvoor
steekproeven i.k.v. lastenverlichting. Hieraan wil project
impuls geven. Vraag: welke gemeenten willen IV afschaffen
en daarvoor participeren in het project? Doorgeven aan
Toine! Utrecht heeft IV’s al afgeschaft (Cees). Anne wijst op
verbinding met RCF's.

Najaarscongres VNG/Divosa in Breda (4 november). HH
onderwerp voor workshop. HH dicht bij de uitvoering i.k.v.
re-integratieproces. Hoe bruikbaar je medewerkers kunnen
zijn (doelmatigheid). Miranda is blij met de discussie over
invordering, IBF zeer geinteresseerd.

Eric meldt nieuw project, Normaal alle tips van burgers

Jac stemt af met Anna/VNG en
Peter/Divosa over invulling
workshop

Anna en Peter inventariseren
thema'’s die voor het bestuur
interessant zijn

Toine bereidt (in overleg met
Peter) de themabespreking voor.
Fieneke van Loon stuurt de digitale
versie van het rapport “Tot de
laatste cent” aan Peter die het aan
de leden mailt.

Terugkoppeling Anna in volgend
cie. overleg (afstemming met
voorbereiding thema).

Allen = Toine

Jac afstemmen met Anna/Peter
t.b.v. workshop (zie eerder).
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terzijde (15 minutengesprek). Nu alle klanten uitnodigingen
voor signaalgesprek. Boodschap mee naar huis, niet direct
reageren en hierop later terug komen. Groep met
aangrijpingspunten en nu ook zonder aangrijpingspunten.
Verwijzing naar CBP, advocaten, etc. Methodiek ontwikkelt,
presentatie in de commissie.

Fieneke over CBS en bijstandsfraude statistiek. Gegevens te
divers bij gemeenten. Niet alles bereikt het CBS. Ligt een
analyse waaruit blijkt dat benden de aangiftegrens geen
signalen worden verzameld. Fraude is niet expliciet
gedefinieerd.

SIOD, melding Hans uitbesteding lichte opsporing. Nico
heeft destijds teruggekoppeld wat de voorlopige
bevindingen waren van Arnhem met die uitbesteding.

Ferrie meldt dat de landelijke nalevingcampagne “Weet hoe
het zit” nu ook de gemeenten erbij hebben betrokken. Deze
week begint “Eigen vermogen en de WWB". Meedoen
Arnhem, Almelo, Zaanstad en Leiden. Verder 2011, welke
onderwerpen zijn van belang voor gemeenten. En
Werkplaatsnaleving, is nu in handen van HVR. Resultaten,
binnenkort presentatie. Voorstel op agenda van commissie.
Wilko meldt de behoefte van RPF om van de agenda en de
afsprakenlijst kennis te nemen. Welke vorm? Peter meldt dat
alles op de website van Divosa staat en komt te staan.

Jan P maakt melding van migratie RCFsite en
werkplaatsnaleving. Is spannend vanwege technische
probleem. Eind juni nieuwe omgeving.

Eric als methodiek klaar is.

Hans koppelt de ervaringen terug
aan de commissie.

Nico zorgt dat het evaluatierapport
(def.) bij de commissie komt.

Peter agendaonderwerp!

Programma
SZW HH 2011-
2014

VNG , Divosa en RCF's hebben inbreng afgestemd en via
hun vertegenwoordiging in de WG geventileerd. Zie ook
onder 2.

VNG en Divosa zullen door SZW nog worden uitgenodigd om
op het definitieve programma formeel te reageren.

Gemist wordt de begroting, een beschrijving van de huidige
stand van zaken en waar men over 4 jaar wil staan.

Nelly meldt dat we voldoende alert blijven of de zaken die
door gemeenten zijn ingebracht i.c. cie. HH, voldoende
terug te vinden zijn in de definitieve versie.

Eric maakt melding om de crisis in de stukken te krijgen.
Crisis leidt tot verkeerde keuzen waardoor de progressie die
je tot nu toe hebt geboekt nu weer te niet ziet gaan. KT
maatregelen versus LT effecten.

Jac de bredere zienswijze moet meer in het programma
komen. HH als vangrail naar participatie en werk.

Nvt

Peter houdt vinger aan pols en
meldt zodra dit speelt.

Politieke partijen
en handhaving

Alleen de partijprogramma’s van VVD, CDA en PvdA
vermelden handhaving. Onder invloed van de tijd, weer
meer nadruk op repressie. Commissie wacht op
coalitie/regeerakkoord. In combinatie met SZW-HH-2011-
2014. Kernvraag: wat betekent dat voor het werk van de
commissie in de komende jaren?

Christien komt hier na de
coalitievorming op terug.

inlichtingenplicht

wel en niet > beschikkingen etc. Op welk moment doe je
dat?

Vraagt van de organisatie meer, voorstel met ins en outs
doen. Drie onderwerpen: Hoe denken we als commissie
hierover? In kaart brengen van Item (scan), indien zo. Hoe
dan vorm te geven?

Niet financieel belang voorop. Uitgangspunten:
rechtvaardigheid, integriteit, rechtsgelijkheid.

VHH 2010 VHH2010 extra publiciteit via Divosa website en RCF website Peter per direct de publiciteit
+ beoordelingsgroep samenstellen voor ingediende Peter zorgt voor procedure medio
projectvoorstellen. juli en stuurt BG leden
Vaststelling beoordelingsgroep bestaat uit: Wilko, Richard, info+projecten.
Nelly, Jan, Marianne, Eric, Peter. Beoordelingsbijeenkomst laatste

week augustus!
Bijstandsfraude Nog geen meldingen en gemeenten leveren niet aan. Nico en Toine werken drietal
en Mogelijk overleg Divosa met de Belastingdienst. Over wat onderwerpen in werkgroepje uit

met de Belastingdienst erbij. Dan
hun voorstel op agenda cie.
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Interessante vraag voor commissie: hoe ga je als gemeente
om met dit soort dilemma’s.

Werkbezoek

Afgesproken wordt werkbezoek aan SZW Utrecht.
Onderwerpen: “Uitrol Zwart werk Witten”, internet
rechercheren, fraudealertheid.

Allen, noteer in agenda 17
september om 10.30 uur — 14.00
uur.

Cees regelt dit bij SZW.

Ethiek van het
sociaal
rechercheren

Zie notitie Eric in ieders bezit. Casus dak bedekker —
toezichthouder — vordering agenda — afgesproken komt
terug 1 juni. Zie 15 minuten gesprek onder 3. De SR stelt
dat dit niet kan! De werkplein managers kan niet, maar de
kosten<baten dus geen discussie meer. BD, blij dat je deel
legaliseert, van zwart naar wit, direct melden. OM maakt
afspraak 120 zaken aan te nemen. Ik mag aanleveren. OM
seponeert. Vanaf nu werk je wit, los van je historie. Zie 2
VHH2009 projecten. Vraag: beloon je nu zwart werken? BD
komt om de hoek. Inspanningen re-integratie, wie nodig in
de samenleving. SR dilemmatraining 7 stappen. Afspraak
dilemma’s voor het management bepalen, boven tafel
krijgen. Politiek gevoelige zaken (pilot): je laat liggen wat
niet goed zit in opvatting bestuur. Fraude mag niet/nooit
lonen. Hoe gaan we nu met dit soort dilemma’s in de
dienstverlening om?

Christien dilemma’s voor het
management (pilot).

Eric maakt i.s.m. Peter n.a.v. de
discussie een notitie die vertaalt
moet worden naar een leidraad
voor gemeenten hoe om te gaan
met dilemma’s in de
dienstverlening. Op volgende
agenda.
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